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Executive Summary

Categoria Rilevanze Rischio

Recesso unilaterale / risoluzione 4 Alto

Altri tipi di clausole 10 Medio

Esclusione garanzie / limitazioni oneri 4 Medio

Modifica unilaterale 4 Medio

Raccomandazioni Chiave

Esclusione garanzie / limitazioni oneri
• Negoziare un limite di responsabilità più alto o un cap più equo.

• Richiedere una clausola di responsabilità per danni gravi o non imputabili a negligenza.

• Inserire una clausola che escluda la limitazione solo per dolo o negligenza grave.

Altri tipi di clausole
• Verificare la conformità con la normativa di settore.

• Considerare la negoziazione di condizioni più equilibrate.

Modifica unilaterale
• Inserire un meccanismo di revisione congiunta delle condizioni economiche.

• Stabilire un preavviso minimo di 30 giorni prima di qualsiasi aggiornamento.

• Definire un meccanismo di compensazione per variazioni di prezzo eccessive.

Recesso unilaterale / risoluzione
• Negoziare un termine di preavviso minimo prima della risoluzione.

• Richiedere che il corrispettivo di risoluzione sia proporzionale al valore residuo del contratto.

• Inserire una clausola di risoluzione per inadempimento da parte del fornitore.
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Dettaglio dei Riscontri

Recesso unilaterale / risoluzione Rischio Alto

Il Cliente non potrà recedere anticipatamente dal contratto, salvo il pagamento di un corrispettivo di
risoluzione pari al valore medio dei servizi fatturati negli ultimi dodici (12) mesi, moltiplicato per il numero di
anni residui di durata contrattuale.
Categoria ricercata: recesso_unilaterale

Recesso unilaterale / risoluzione Rischio Alto

Il Fornitore potrà invece recedere in qualunque momento, con preavviso di sessanta (60) giorni, per motivi
organizzativi o di ristrutturazione aziendale, senza obbligo di indennizzo.
Categoria ricercata: recesso_unilaterale

Recesso unilaterale / risoluzione Rischio Alto

In caso di risoluzione anticipata per inadempimento del Cliente, tutti gli importi residui fino a scadenza
diverranno immediatamente esigibili.
Categoria ricercata: recesso_unilaterale

Recesso unilaterale / risoluzione Rischio Alto

La risoluzione non comporterà obbligo per il Fornitore di restituire i depositi cauzionali eventualmente
versati.
Categoria ricercata: recesso_unilaterale

Altri tipi di clausole Rischio Medio

Il Cliente si obbliga a stipulare un’adeguata polizza assicurativa a copertura delle merci durante il trasporto,
manlevando il Fornitore da qualsiasi responsabilità ulteriore.
Categoria ricercata: hold_harmless

Altri tipi di clausole Rischio Medio

In caso di controversia, la prova del corretto adempimento sarà fornita dai documenti di trasporto generati
dal sistema informatico del Fornitore, che faranno piena prova anche in assenza di firma del destinatario.
Categoria ricercata: notifiche_insufficienti

Altri tipi di clausole Rischio Medio

Eventuali comunicazioni di recesso inviate per PEC o e-mail non avranno efficacia se non confermate per
raccomandata.
Categoria ricercata: notifiche_insufficienti

Altri tipi di clausole Rischio Medio

Il Fornitore potrà tuttavia inviare comunicazioni operative anche via e-mail o tramite aggiornamento del
portale clienti, che il Cliente riconosce come equivalenti a notifica formale.
Categoria ricercata: notifiche_insufficienti

Altri tipi di clausole Rischio Medio

Il Fornitore potrà avvalersi, sotto la propria responsabilità, di vettori terzi o partner logistici per l’esecuzione
delle prestazioni, senza necessità di preventiva autorizzazione scritta del Cliente.
Categoria ricercata: subappalto_senza_responsabilita
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Altri tipi di clausole Rischio Medio

Il Cliente accetta che, per ragioni organizzative, i servizi possano essere eseguiti anche da società del
gruppo o da terzi selezionati in autonomia dal Fornitore.
Categoria ricercata: vincoli_personali

Altri tipi di clausole Rischio Medio

Gli eventuali reclami relativi alle fatture dovranno essere presentati entro cinque (5) giorni dalla ricezione,
trascorsi i quali si intenderanno definitivamente accettate.
Categoria ricercata: notifiche_insufficienti

Altri tipi di clausole Rischio Medio

Tutti i dati generati dal sistema, inclusi report di tracciamento, metriche di consegna e statistiche di
performance, rimarranno di esclusiva proprietà del Fornitore, che potrà utilizzarli per finalità di analisi, ricerca
e marketing.
Categoria ricercata: conservazione_dati_indefinita

Altri tipi di clausole Rischio Medio

Alla cessazione del contratto, il Cliente non avrà diritto alla restituzione o esportazione dei dati, che potranno
essere conservati o eliminati a discrezione del Fornitore.
Categoria ricercata: conservazione_dati_indefinita

Altri tipi di clausole Rischio Medio

Il Cliente conferisce al Fornitore mandato esclusivo per la gestione delle attività di logistica e distribuzione,
impegnandosi a non stipulare contratti analoghi con altri operatori per tutta la durata del presente accordo.
Categoria ricercata: vincoli_personali

Esclusione garanzie / limitazioni oneri Rischio Medio

La responsabilità del Fornitore per smarrimento, danneggiamento o ritardo nella consegna è limitata, per
ciascun evento, a un importo massimo pari al 10% del valore della merce trasportata, come risultante dai
documenti forniti dal Cliente.
Categoria ricercata: limitazione_responsabilita

Esclusione garanzie / limitazioni oneri Rischio Medio

Nessuna responsabilità sarà imputabile al Fornitore per danni indiretti o consequenziali, ivi compresi perdita
di profitto, immagine o clientela.
Categoria ricercata: esclusione_garanzie

Esclusione garanzie / limitazioni oneri Rischio Medio

Il Fornitore risponderà esclusivamente per i danni derivanti da dolo o colpa grave dei subappaltatori, con
esclusione di ogni altra ipotesi.
Categoria ricercata: limitazione_responsabilita

Esclusione garanzie / limitazioni oneri Rischio Medio

Il ritardo nei pagamenti superiori a sette (7) giorni darà diritto al Fornitore di sospendere le consegne e
applicare un interesse del 1,5% giornaliero.
Categoria ricercata: limitazione_responsabilita

Modifica unilaterale Rischio Medio

In mancanza di tempestiva disdetta, le condizioni economiche si intenderanno automaticamente aggiornate
secondo il tariffario in vigore al momento del rinnovo.
Categoria ricercata: modifica_unilaterale
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Modifica unilaterale Rischio Medio

Eventuali modifiche dei servizi, dei costi o delle modalità operative saranno efficaci decorsi sette (7) giorni
dalla pubblicazione sul portale clienti.
Categoria ricercata: modifica_unilaterale

Modifica unilaterale Rischio Medio

Ogni deroga dovrà essere espressamente approvata per iscritto dal Fornitore.
Categoria ricercata: modifica_unilaterale

Modifica unilaterale Rischio Medio

Eventuali modifiche alle modalità operative potranno essere introdotte dal Fornitore in base a esigenze
tecniche o di ottimizzazione dei flussi di lavoro, senza necessità di accordo scritto tra le Parti.
Categoria ricercata: modifica_unilaterale

Disclaimer
Questo documento contiene un’analisi automatizzata e non costituisce consulenza legale.


